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�
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�
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���� ����
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 #�8�(��� ��
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(����� �(�� ���� ����
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 ��'���


 �
 �( &�� ������� =�*���� �4�� 5�6�, �
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#��A� C*�*6�� �
 @�!� �%���� �4$� �
� �%����6�
� ���*���� �%'
 ����*���� �4�%��

 *����:� ���
� �� @�*�A:� ����*���� �4�%�� 5�6�, &�� ��(�� *����:� �� �%�� �'��
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 ��*��D� ��%� ������� �
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�� *����� �
 �%�� ��'>�� )�5�*�$�  ����
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 �%��$� �<�'� ���� E	'�� *��F
 ���<�� �%���8��� !�"� #$� �
 ��
%�� .����(:�

 *���� ��'��
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�� �'��� ����
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�
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�
2 ���' *���� ���
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�� �� 1�(�
 )������ )����
� �
��
�� )���� )����
� ����
�� )����
 ���
���� )����
�� &�� ���6:��

 )����
� �	(�
 3*�, )����
� ��'%
��� ��	������ ���
���� B ������ ������� ��
 ��� !�
 H��	(� ���� ��
������ ��
����:� �%����* 5��� �� ��
���� �%��� �
��� ���� )���:� ���
 ��%�� ������ ������� 3���
 &��  *��� ��*�� �
��� �%
�	�� �
:� �9* 3���
� �%�����

 � �� 1�( B �%�'�>�� ���
���� �%�����
 I$8� ���*
 )��
���� I��'� ����
���� �����
�
 ����� #���� �� �%� J�*��:�� )��
���� ���	�� �����:� *����
�� �(� K�8� �9 �%�'�>��

 )��
���� ���	� ��F'� !�7�)L(.
��� �
� �%����* 5��� �� ���
���� ����
�� I��' )������ #�
�� ��
��)M(:O

0–*��8
��� )�
���
�� ����9 �
 ���9 ���
�
 5�'� �������� )���
� �%��� ��	� ����
 ��
���� �� 1(���� .

G–���%�� �%��
���� ��
6� ��
���� ��*��8
� ����
�� ��
��
� �
�� ��� ��F'� H�	(� 
������� .

L–�%����*� ��
���� Q��� ?��
�-���� ?�
%
� ����� 5�>� #��
 #
� H�*� ���� .
M–5�>���� ���� �����
  *��� ����� ���9�����  .
R–��
���� �� ��
������� ��*��:� �������� 2 �	�
� 2 ���* ����
�� ��* .
S–)����
��� ����
�� ��* ��
�9: @��!� ����� �� ��
�9 �� ���(
 )'�� 5��� 3*�:�

 )����
�� Q!� �� *��8
�� �
 ����
���  ��>��:� H�	(�� �%�
 J*���� #���� T
�*� .
U–���� ��
 �����
�� )�
���� H�	(�� �
-$�� 3*�:� )$�%�����  -%�:�� �'��
�� *

����
�� .
-���)�
� ./ �$�0�
�� 
�$�&�� 1�23� :


�$�&��Selection
��'-��
�� ���
� C, B ����
�� ��*���� +�� �����
�� ���
�� C, *�*	� ���
� ��

 � *
�� �� �������
 �����
 ��� �'*�	
��� Q*������ ?���� #�8(�� +�� �
%'
 C, *�*	�
 ����
��)R(.
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4 ��5��� �6
 �$�0�
� 1�23�Acquisition
����*�� #�>�� �
 �<� ���-��� )V�W�- (������� ��-�� =��7� ��� .C, Q���-��

 *����� ���
� ?'�� )�
���
��� )����
�� ��� �� J*��� �
'�� C,  ���-�� ?'
� ���- !���
 �� �
%'
 ����>��
�� �
��
�� ����
�� ����'
��� �>���
�� )�
���
�� *��8
 &�� #�8(��

 2 �5��'� �%� H�9� *���� ��� X���:�� #������� 5���:�� 5�*A��� �>���
�� H*��� #$� �

 #6��� ���	�� ����
�� )���
�
 ��
'� ;*<�  ��(
 ��'�-�
 �
6 *����� ����� &��

����>��
�� )�
���� )S(.

4 ��5�� �$�0�
� ��� :�2�� �$�0�
 �$�5�� -�3$
�� 	�� �
� �*/ :
,–�*�� J*�� )Ford (�� ������
�� ����
��� +���� *����� ��%� ���� ���
��� ���-���

 )����
�� �
 ���
�
� .
+–�*���� J*��� )Edward (����
 ����
�� �%� ��	� ���� ���
��� ?'�� ���-��� �%��

 �%��
��� ���� *����:� ������ 2 �	�� �>���
�� .*����� ���
� ?'�� ��� #�A� ���-��� �
�
 �>���
�� *��8
�� #$� �
 ����>��
�� �
��
�� ����
�� ����'
��� �>���
�� �����
�� ���
��

 �����
�� )���
�
�� *����� 5�*
� ;*<�)U(.

�� 
�$�&�� ���$�� �$�0�
� 7���
� �$����
� ���)�
 :
T
�'*��� :���
'�� H����� ��
�� �����
�� J����� H�	(�� �
-$�� ����� ��

 ��*�� )�*�� &�� ����*
�� $��9� ?����� �� �'*
 T
�'*��� ���� �� +��� )���
�
��
 �
:� #���� .#6>
�� �
� ��
����� ������
�� ���7�� �	���
� &6*� T
�'*��� &F(��
 T
�'*� ����� ���'�-�
�� ?�� =���:� �!� &�� ���� *
�� �� )��'� =
�  �
� ���-��� 

�
-$�� .���� ��
:� #��� ���-��� T
�'*�� 2 �*A��
 2 �����*� ���-��� ��'�-�
 ���*��
 �
�  *�>�� @�� )��'� ��� &�� �%
��	��  ��(
��  *�>�� �
-$�� ����
�:� Y���
�� *��	�

 ���
�� &�� ��� @�! #$� ��
� &�( =�*���� �4�� 5�6�� �
 ���9 #
� �9$� ��	� �� �
5�*	�� ���A� @�!�� B �88��
�� ����6�
�� �%��*�
 �
 �'�

 ��*� &89:  ���:�
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�%
������ 5�'
� ��>A�� �9 �%': ����
�� )���
�
� )���6:� �7A� �%���8�� ���	� &��
 �%��$� ��
� ���� E	'�� *��F
 ;�� ����
�� .=�*����� ��4�� 5�6�� �(� *����� ��

 ����
��� ��	�� �� ?4$
- ��� #�8�� ����� ?���� ����
�� �'�� �� �
���� ?
�	� 2 $



 =������ .���	�� 2 $
�

 Q*������� ?���  ������ ���
�� )�(�*�9�� )���� +�!� 1�( 

� �
 #�� ����
�� Q*��� �
� B ����
�� �� �%����� C!�� ��� C!�� �
���� ��	�� +�� E�
 ?�

�)Z(.

��8 �$����
� -���)��
 ��)
� 
�$�&� :
��� )����
�� ���#�(�� 7A'� ���
 �����
�� �� )������� �� )���
���� #�9 �
 

)�����
�� ��
 ��*�[ �� ���
���� )����
�� -�
��� �>���
�� ������ ������� )����
 ��
 �%'7�)\(:

0–����
 ")���%'�� �(��>
 ")���
�
�� ��( Q�'� J	� �( @�'� =�� C, .
G–���*�
�� X�*� ���� �� �
����� C*�>�� ^��':� #� *���� �%'� C, ��
���� ����
A 

��*A��� .
)����
�� �
��
 �� J���� 2 ��'���
 2 ��
��
 ���� ���
���� )����
���3*�"� 

�
 �
��
�� �!� J�7��� :
O��� �%������
 J���
� �����
����"� �%��88��� .
O��
���� �� =*�� ���� ��*�
�� X�*� J���
 �� ��
(���� .
O������� ��
���� �� ��*��:� �4�%�� .
O;�� ��*�, �%'
 ��
(���� �8��� ��(
�� �
��
�� .


������ T
�*��� �����9� ���'�
 ���
 &�� ���
���� )����
�� ^��(�� ����*����� ��
;�*["� ������� )����*��� ����� ��8��� ������ �%� ��	� ���� )���*���� 1�(��� 

5�6�,� +����� *������ =��� ���  *
�
�� #
����� �
 ��� @�'�� ����*���� �4�%�� 
��:�� ���
�� ��
� ���
���� )����
��:
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0–1�( �
 ������ �
��
 ������, �%�������
� �%��88��� "����
���� �%����
� 
�
����� ��
���� �%�������� .

G–5�6�, �>���
�� �%����A'� �%��88�� 1�( �
 ����*���� �4�%�� .
L– *���
�� ��
����"� T
�*���� )������� *4������ ���9"� .
M–�	��
�� ����*��� )��*>
��� T��'
�� .
R–��� �� �%�*9 ����
�� ���*<��� �9�
�� 3*�"� )����
�� �� �� .
S–����*���� �����
�� &�� ������ #��9� 3�
� ��
���� �� ������ �� ����� ���	
�� ���� 

1(���� .
U–������ �� ����
�� ���	���� =�*���� H*� .

*
��� 3*�, #
��� ���
���� )����
�� ����
�� ?���� �� *�� �
(� J�6� �
�


�� *����:� ���
� �� ��� �
� #)0_(:

0–��
 *���� ��� &�� #�8(�� �������� �%������ ���*<��� ��-����� ��
���� ��( 
+����� =>' �
 /�'�� .

G–3*�, �����
 *��8
 &�� #�8(�� ��'��
��  ����
�� )���
�
�� ����� .
L–2 ��*��� 2 �*
, *���� ���
���� ����
�� ��'�-�
 . . .( K
��� �� +��� Q!�� ���

 J*A�� �
(� T
�'*� #��� T%'
�� �� X�6�
 #�� ����� ���
 &�� #�8(��� ��'�-�
��
 ��
���� ?��� .

M–������� +����� *����� &�� *
�� *������ �
'�� ���'��� �%���� ��
���� ����� 
*A��
 #�A� ���-��� .

� �(6�� ����� �� ��� �6� +�� ���-���� *����:� ���
� ���(:� �
 ����
 ��� �
 �%�$�)00(:

�$����
� -���)�
� ./ ��)
� 
�$�&� �$
�9�� :
��� �
���� ���*
�� ���
 &�� *8�	� �� #6>� *����:� �� ������
�� *�� ��

 @�!� ����*���� �4�%�� 5�6�, &�� *����:� �� *����� 5+��� �	� �
'�� �>���
�� ��6��
��
 �%'
  ���� +���")0G(:
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,–���	��� &�� �	4��  *�9 �%�� ��6��
�� �� 5�*�� �%'� .
+–�%��8�8��� ):��
 �� ����
�� C�(� �!�
 ���*�� .
^–�%��8�8��� ):��
 �� ���� X$�� �%� .
�–�����
�� )�5�*	�� ����(�� ���
�� ��
��� ��!�� �� .

�%'
  ���� +���" @�! ���� �� �
 @�'�� :
,–)9��� H�6 +��� @�!� ���	�� ����*���� )�4�%�� 5�6�, ;�� ������� ��� .

+–�	� �%����(� ��
��:� .
^–*
��
�� X$�:� H�*� �� @�!� �%��6��
 �� ���� #� �	($
 &�� �%�*�9 ��� 

�>���
�� )��*����� +���� )����*
 &�� .
���
 ���
���� )����
�� �� *����:� ���
�� ������� J�*�"� &�� �	� �%���� :

0–����*���� �4�%�� 5�6�, .
G–E�� #�A� ���-��� ��9 ��� ��� #�A� ����
�� �� ���
���� .
L–������ �� ��
���� �� ��*��:� �4�%�� .
M–�%�������� �%��88��� �%������
 J���
� ������ .

	����� J�*�"� �6� �'�� #��A� #6>�� *����:� ���
�� �(6�� ��� �6�� �
��
���� �� ������ J���, �
 +��'�� �
� ����
�� )���
�
 *���� #�� �
2 ����� �������

 1(���� =�*���� #��
 �� .

!:��� )-���8 (�$��)�
� -������
� 
�$�&� :
��� �
��� �
 �
� C*�>�� ^��'�� �� )�
���
 *��� ���� *��8
�� �%� �8	�� �%

 *����:� ���
� �� .
��� �
� #

�� *����:� �� ����� ���� �����"� #4����� ;�� @��'��)0L(:

0–+���� ���>�� *����:�� E(>�� .
G–+���� ;*��
 .
L–5�*	�� )�(*�	
 .
M–��*A�'�� �4��9� )������� =*�%� .
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R–��*A�'�� )�'$�� .
S–*����� +���� �	' )�� .
U–���� )�����
�� �4��9� �
���� )����*[��� .

�
� ��
�9 &�� �����
�� )���
�
�� *����� )���, ���	� ��
��)0M(:
0–�$�$�*�
� 
�$�&�� -���8:

�
� ����A &�� ��	�� :
,–�����
�� *����:� )���, .

+–�����
�� *�[ *����:� )���, .
G–$�&�� -���8������
� 
� 

4 ��8 :�$�$�*�
� 
�$�&�� -���8
8–����%�
� 
�$�&�� -���8 :

���� )���"� Q!�� �
6��� +�� �� +��� #�A &�� �����
 :

;–�$/�
<�$���
� 1:��*
� 
���3�(` �4��9 ��� C*�>�� ^��'��� J�*���� #4��� ��, ��  *�A�'
 ����
� 

*� H�� ���*
  *�A'
 *�[ ��'��
 ��	� )�� ��>���
�� 5�
��7� �4���%�� +���*����
 J'8
�� �� ����'��� �� )���6�
�� . . ./�� (�� X��6�
 �� E��A #�( �����

 ��(
 �� ��� #�A� ���
 �� ��
- .

�2�� =���8 	�� >
� -�$/�
<�$���
� 1�*�� :
8–�$�%�
� -�$/�
<�$���
� 

� ��'���� )����*[������� *%A, �
� ���'���*�� )BNB (British National 
Bibliography ������������*[�����'���� �������*
"� ���)NUC (National 

Union  Catalog .
+–����*[������� ��*����� 
^–�88��
�� ����*[������� 
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#�>�"� #��
 �� �%'
�Children Books in Print  ������� #���
 ��� 
������'�����Technology  Books  in  Print  Science  ������� +���� #��
 �� 

Medical Books in Print ���*��� �88��
�� ����*[������� ��

, �
� :
O�������� ���	
��� ���*��� ���*��� �
F'
�� ��*��8�� )
�9 �9� ���*��� )����*[������� .

������ ��6��
��� )����*[����� �%'
 )*�8 �9� �:������ 1���( ���� B ��� �$�:�
 ����'��  *����� �a*	�� . . .)���6�
�� =��* +�( 2 ��4��� ���*
 /�� .

O�
4�9 )�
���
��� )����
�� ��� �� C*�>�� ^��':� /C��%�� ��� �(�� �
(
.
�–)����*[������� )����*[����� .

��–��
����� �
���� )����*[������� 
G–��*A�'�� )�'$�`� )������� 

)��������� Q!� &�� ��

"� �
�Whitakers Books of  the  Month and 
Book Come .*�'�� ����
 ��2 ��*%A *�8�� )Whitakers . (

L–)��*����� J(8�� �� �%���*
� ���	'� �%��'$��� +���� ;*� ):�	
 .
M–�����
�� )����
�� =*�%� 

Q!�� �����*[����� �4���9 �� +�� #�A �� �����
 ������� �%��A �� ���� 
)�'��
:�� J�*F�� =>' �%� ����� X�'�� =>' �
 )����
�� =*�%� &�� X��*�� #6>��

 #��
�� �!� �� ��*%A, �
� ����
��� ��*A��� .Q!�� ��
� =*�'����� ����
 =*�%�
 =*�%>��:

O'
 J*�� K�8, C!��� ��>��
�� =*%� ���� !0\RL )N. V(National Union 
Catalog .

O)���6�
�� =*%� @�'�� Library of Congress Book , Subject  .
O�����
�� )�����
�� =*%� :New Serial Titles 
O)�����
�� =*%� N.U.C. of Manuscript Collection  
R–:� ��
� 2 �*�8
 *����� #������� 5���:� �4��9 )����
�
�� *����� �� �%��� ��
��

 �����
��.
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S–�>���
�� )����"� ���, 
����,� ���
���� #4��*�� ���,� )��*���� ���,� ����*
�� +���� ���, �� #

���

 ���
���� )�����
�� . . ./�� .

�–����%� 
$< 
�$�&� -���8 :
��D�� )���"� Q!� #

��� :

0–��>�� *����:� �����
��  ��
�� �.
G–+���� ;*��
 .
L–�����
�� *�[ )����
�� =*�%� .

4 �$��? :������
� 
�$�&�� -���8
�
� )�
���
�� -�*
� )����
�� #��
 ��  ���� )�*��� ��*A��� �*	�� �%A

 @��'�� )��'����� �����9 ��� ��

�
��� ����(
�� *����:� )���, *��� )�*����� Q!�
�)�
���
� ��8�*�
�� E�*�9"� ��
 �
��(�� )���'
��� �%�$��� &��CD.ROM  .

���A @�!�� ))�'*�':� (������
�� ����
�� *����� *��8
 �
2 �
%
 2 �*�8
 )(�8,
 ���
� )'*�':� ���A #$� �
� )�
���
�� *��8
 ��
'� �� )
���� �%4�*A� �%����

 #��
�� �!� �� ��� �
� ���	�� :
,–��*A�'�� �
 �%����  ������ ����'��� E(� .

+–)�
���
�� *��8
 �6� ��*�
 ) *���
 *�[ �� H���� ��  *���
 (*���� 1�(
 ���*
, #�
A #���$� ��*A )Blacleweell  North (���� +���� 2 ��*%� ��*A�� *��
 H���� ��  *���
 #�-� :.

^–�-�
� ����*[����� �4��9 *���� +���� ��� )$(
� ��*A�'  �� �.
�$����
� ���)�
� ./ �$�0�
� 1�@ :

���
���� )����
�� �8��� )����
�� �� �����"� ���9"� ��, �
 ���-��� ��9 ��
 ������ ������
�� )���
�
�� 5�'�� *���� �� #���
 ��	�� �!� �� 1�( B �%'
 �
�����


�� *����� �
� ���
�� ��	�� �%���A, �>���
�� ��*��8
 �
 �%���� �����
�� )���
� .
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��
%
� )��
���
�� -��*
� )����
�� �� ��'>�� )�
���� �
6 �	� ���-��� ��
 ���
� !� B ?� #
��� ��F'�� =��, �
 *
�, @�'�� ���-��� C*��:� ��F'��� *
, �
 ���

 B 5�*A�� ���A @�'� ���� �7� ��A'�� ����� =��, &�� #
��� ��F'� B #������� 3*�,� 
�!��� X���$� ����*� B 5���$� �
��
� .*��8�
 #���A, =���, &�� ���	��� ��
��

 ��*8���� ���
��� ���
�� �
��
� )��*���� 3*�,� +���� ���A ���� �7� )�
���
�� . .
.�8�� ���A ���� �7� )�
���
�� *��8
 �%� *A'� ���� �<��� =��, &�� ��	�� B /��

���-�� ��F'��� �
�� �
  ���� ���'�"� )�<���� 3*�,� ���*��� �<���� )�
���
�� *��8

 �(�� =��, �
 *
�, ��� )�
���
�� -�*
 �� ����
�� �� ���
��)0R(������� #��A"� ����� 

Q$�, �*� �
 +�( ���-��� ��9 ��F'� .
���-��� ��9 

X���:� ���A 5�*A�� ���A #������ ���A ����%�� ���A 

1@
 !)A);(�$�0�
� -�$���
 4 ���� �$�0�
� 1�@ 1$B�� 

���-��� ��9 

)�����
��� +���� ���A )��*���� ���A ��*8���� ���
��� ���
�� ���A 

1@
 !)A)�(��)�
� ����
� !)A
 4 ���� �$�0�
� 1�@ 1$B�� �$ 
���-��� ��9 

���A ���A )������ ���A )������ ���A @�*�A:� ���A ���A 5���:� ���A 
H�9���� *����:� ���*��� ���'�"� )��*����� #������� �������

 �'��8��� 
1@
 !)A)C(1��
� 	
$�)
� -���)�
� ./ �$�0�
� 1�*
 %%&� 
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��9 �>F�
 �� &�� *���� =�*�
 *�A, �9� ����� #
� ���-��� ��9 �� #
��� �F�
 ��
 ���'� ��������� �
 ��'��� ���-���M:0@��'� ����� ��>F�
 ���*, #� ��� �
 C, 

�����
�� ������
�� �� ��88��
�� �
 �(��)0S(.

�$�0�
� 1�@ #:�B�
����� J4�F���� ��	� ���-��� ��9 �� ��)0U(:

0–=*��%� ��%'
� ����
�� )�����(: ����'
�� ���-��� ���*
� *����:� )���, *���� 
��*�[� )����*[�������� ���-�
��� ��*A�'�� .

G–*����� ���*�
�� )5������ �� ��*A�'�� (#�8�(�� 5�*A��� *��8
 �
 ��*�[�
 �%�*�,� H*��� #6�, *��8
�� &�� .

L–��� ����� #�������� 5����:� 5�*A�� )$��� �>���
�� ��	�� ��A'7� �8���� )$�
 �%��� �F��(
��� �%
������ ���%� #>�� �	�*�� X���:�� .

M–*�����:� ��'�� �
 �������� *��8
�� *����� ���
� �� ���� #��� #�A� ��%�:� 
*��8
�� Q!� �� ��
�� ����*[����� )�'��� ���	�� �����
�� .

R–��*������ �%�$��*
 �
  �*���� )�
���
�� *��8
 ���� .
S–=*��%� &�� �%	�9��� �>���
�� )�%��� �
 )�
���
�� *��8
 *����� )���� ���� 

��	�� �>���
�� )$����� �����
�� ���
�� =*�%�� ����
�� .
U–)$��� �%'
 /�'� F�>�(:�� J*8�� ����
���� *����>�� ����*
 .
Z–������� &�� 3*�"� �����
�� ���
��� +���� #��(� .
\–��	��� �8���� )$���� ��  �*���� *��8
 #���� .

0_ –J�'8���� ��*%>�� ��9 &�� )�
���
�� *��8
 #��(� .
00 –������ !��' )�
���
�� *��8
 �����
 .
0G –�� *��8
 �
  *�7�
�� )������ ��*�� #������ )�
���
 .
0L –*���` )��
���
�� *��8�
 ��*��� *�����:�� )
�9 ���� )�%���� E��A"� 

�%
$�`� H��*�� +����(�� �� J��%��� �� �8�A�� #�8�:�� @�!� �%����� J�*F� 
�'�*���:� ��*��� .
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0M –�4���9 ������� 5����:�� #������� ;�*[" )�
���
�� *��8
 ���
�
 *���� 
�%� �8��.

0R –#������ )��9�>�� ��9��� 5��%��:� ���
� �F'� .
0S –�%��	'�� )���
�
�� ��	� )���
� &�� J�*A:� .
0U –&�� ���6:�� #��
�� �� �>���
�� ����
�� )�5�*�:� �����
� ���-��� ��'�-�
 ��-�� 

�
6�� ���� ���
�� *����� #�
�,)0Z(:
,–��
�� �� =*�%>�� H�9�� �%� ���"� *����:� ��� ����
�� �.

+–?� �4�%'�� *����:� ���  *A�
�� =*�%>��� �4��	�� �
 +���� )�9��� ����� .
�$�0��
 ����
� D����
�:

�����
�� ����-� ��� ��%� !�"� +�� ���� �
���� c���
�� �
 ���
�
 @��'�
 �� �����
�� )���
�
���)0\(:

0–�� ���
�� +�� ��� �� ��*�A�'�� �
 *A��
�� #�8�:�� �
� �'�

�� ��*���� �����

 #��� H�*� .

G–���-��� ���
� #(�*
 ��
� �� �9��� .
L–�� ������� )�5�*�d� #������ �� +���� �� 5��� .
M–����
�� �� ���
���� �
 ���� #
� )�9$� ����� #$� �
 �%���� )9��� *���� .

� �� �
� ��� �
 &�� #
�A� �� +��� ���-��� ��9 =�4* )�8�8��)G_(:
0–*�� �F' �6�� ��	�� �� �
���� ������� ��* )�5�*�d� ��	�� �� .
G–&��� �%��*� ?
�9 �� #
��� *�� �� *�*�	��� ������ )�8�8��:� ��-�� *���


 ����
�� .
L–&�� #
��� �
�9` �
-$�� ����*���� )�*���� +�*����� @�! ��� 5��� ?
�9 �>F�
�

 ����� ��>F�
�� 2 ���*�� �� 5�
�	�� ��>F�
�� �
���� 5�'
, .
M–��*A�'�� ����'
 �� 5$�� ����	
 .
R–J�*Ad� #������ )�����
� ����%�� �	�� &�� .
S– *��'�� +���� �4��9� +���� )���-
� )������� ?�>'� *���� �� .
U–	� �� ��	�� �>F�
� ��*�� )���
��� �	�� �� .
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-�E�
�F �$�0�
� 
)���� �
6�� ))�5�*�` �����
�� ���
�� +�� (�� )�����  ��� @���'�

)�5�*�` ��D�� �%8���� ��
� �����
�� ���
�� +��� H���� �
�� ���-��� ��9 �%� ��	� :
0–�%��� �
 +�� ���	� #$� �
 +���� +�� )�(*�	
 �*� @��! ��%� H�(� ���� )

*������ ��� �� ���� *����:� ���
� �� #���
�� ��	�� �� ���A�� &�� ����*���� �4�%���
 ����
�� ����� �
 +��'�� �
� )�
���
�� *��8
 )�
���
�� -�*
 �� ����>��
�� )���(�

 ;*<�� �!%� �8�� ^!�
' &�� ����*[������� )�'����� #����� �88�
�� ��'�-�
��� &�� 
�6� �9��� #�A :O

,–*A�'�� ����
� *�A�'��� ������� ���'���� J��
���  ��
�� �� ����*[����� )�'��� 
*����� ������� C*���
�� �9*��� �������� H�
���� )�'���� /�*����� .

+–/�*���� ?���9��� ?'�>��� ?'��'��  ��
�� +��� ��� #

 ����*[����� *�[ )�'��� 
+���� .

���*[�������� H��	(���� H�9���� )���
� �� ���!�
�� ��%��� #�%�� ;*<��
 )��'����� Q!� �
 ��

 *�9 *��� �4��� *����:� �� �����
�� �%��� �
 ����
�� +��� .

���*��� �<���� )�
���
 *�8
 5�*A +�� ^!�
' #

� C!�� ������ ^!�
'�� *F'� .
1@
 !)A
�)�(

E�
A ��% G�����$�
�
� �6�
�� -������ 
��� 
����� 5��* 5�*A +�� 

���*� +�� +���� �9* #�
���: 
����
�� 

J��
�� ����
 
���'��� +�� 

������ *A'�� ���
 *A�'��
�'���� #8� 

*���� �������
��� �!� *���� 

��:� /�'�� ��� �����
�� )�5�*�:� 

����
 
��
����
��'�*"� 

�!� ��� ��� 
+����� 

+�� /�*�� 
+����� ��9���� 
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)������� ��	� �� ��
�* +�� #�A �� ���-��� ��9 &�� 5�*A�� )�(�*�9�� )������ ��	��
 �%���� )����*[�������� ��*A�'��)�*�A` #

 �'��
 ( )�8
 +'��� )�
���
�� *�

 �%4�*A +���
�� .
��� �� ���� �� )�'����� H�9�� ���
�^!�
', �8�9�'�� )��'����� ��
��� +���� 

����� *����:�� �8���� �'���� &�� ;*��^!�
'"�  ��
�� )��� ���� �%��� &�� E���� 
 ��
�� +�� &�� �'���� H���� �� �!� ��'	
�� +���"� 5���� �
 .���( ��� ��'���� �	���


 ��� �
 ��7���� ��	� +���� &�� *��8�
 ���� -��*
 �� �����
�� ��� )��
���
��
 ����-��� ���9 &��� ��8���� ���
�� =*%�� �
���� =*�%>�� H�9��� @�! ���� )�
���
��

 �����
�� ���
�� =*%�� .*�8�
�� �� ����� �!� 3*��,  *�
 *�8
�� +�� ���� :�
 
�� &�� #8� �9 +���
�� =*�%>�� ������� ��>���
 ���'� )�5�*�` &�� ���(�� ����

 2 �	��� +�� �9 ��� ?'� �� J�'8����)G0(.
��� ?��� #�8(�� ��'��
� &�� *F'� ����
�� �� *�8
�� ���� ��� ���( ���

 #������ �� 5���:� ���A H�*� .I�*�9:� �
��9 ����� )+���� �
��9 (&��� *��A� ��
 �� C!�� E�A�� ?�� +���� ����
�� �� 2 $�� ����
 ���'��� �7� Q*���� �� *�8
�� +

���� @�!��� ����
�� �� �
���� =*�%>�� �� +���
�� ���'��� ��� �!� ���'��� �!� �9*
 �� +���
�� ���'��� ��� �!� ���'��� +�� C!�� E�A�� *����� ��� ��(�
�� #�����

 �� &�� #8� ��� +���� )(� ����'��� ���
�
 ��� +����� �� ���'��� ��� �!�� B ����

 �����
�� ��� +����� ?[$�: ?��� C!�� E�A�� &�� +��� ?'7� #
��� )(� ��� #����
 Q$�, ��  *��!
�� ���
"� �� +����� ���� ��� �
 ���-��� ��9 �� JF�
�� ��7� �!��

 �
4�9 �F'� ?'�� #������ �� 5���:� ������ ?��� #�8(�� ��� :� �
 #�*��  ��
�� +��
  ���
�� 5�*�A )��� ���� �%��� &�� @�!� +��� #�*�� 3*�"� )������ �
 )���
�


 )������  -���� �>���
 ����, ��
� )�! �����
�  �(�
 ��'��*� ^!�
' @�'�� .1�(
 ��
���� ����*[������� )�
���
�� e�
� .������ ^!�
'�� *F'� :
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1@
 !)A)H(
)G���� �$�
� ���)� 	��� ��%(

��
� ��'�*"� ��
���� ����
–
��*"� 

+���� �9* :
/�*���� :

J��
�� :

���'��� :
*A�'�� :*A'�� ���
 :

�'���� ������ :/�'�� ��� :

*�8
�� :
*���� :

 ���:� 5��*�� :
+����� :

.!��' 

.��� ���� �� 5��*�� :0– *���>�� &�� +���� �9* �6� 
G–#��*` /�' 1$
�  *���� .

�$�0�
� 1�@ ./ ��%
� =���8 :
0–C����� +���� )Regular order (�4���9 ��
 Q*����� ��
 ����
�� +��� ?���

 3*�, )���, ��, �� ��*A�'�� .
G–#����
�� +���� )Rush order(+��� �(�
 ?�� ���(�� ���� C!�� +���� ��� 

��

 )9� X*�7� +����� &�� #�8(�� .
L–*
��
�� +���� )Standing order (���� +����� *���, �� ����
�� *�>����

 2 �	��
 ;�>���� ���' .
M–��>����� +���� )Telephone order (��-�%�
��� ��*�A�'�� ��
 @�! �����

��[ ���(
�� 2 �� .
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R–+����� E(� ��� +���� )Book Examining order (X$�:� ��� @�! �����
 *����� �
��'� ���� @�!� �%6�� 5�*A �� �%4�*A &�� �	���
��� �%8(�� +���� &��

 ����
��� -%�
��� =�'�� ��� �	
�� .

)������ #��*� H*� �� #4��� :
� �%� C, �� #����� &�� )������ #�*� �� #4��� �� H*�  ��)GG(:

0–C����� ��*��� G–C���� ��*��� L
–=����� 
M–��>���� R–*����
��� )+��(�� (S
–=��>�� ��
U–�'�*���:� ��*��� Z–)'*�':� 

�0�
�$�����
� �
*�d� ���� #��(� ��
� +����(�� ��������� ����a )�5�*�` &�� ������� )�5�

 �� #

��� �'�*���:� ���-��� ��F' #�A� ���� ���*>�� )�>�
�� �
 ��� 5�A'` +����� :
0–*����:� ���
� �� �%'
  ��>��:� #
�(
�� ���
�� J�
 .
G–��
�� �� ����*[������� )�'����� &�� C��(�� +���� )(� ���
�� J�
 ���� �����
�� �

��� ���-��� )�5�*�� �%��� C*�� :
 ���
�� ��� ���
�� ����*[����� )�'���� B �����
��  ��
��� �8�
�� ���� B +���� �9*

 ) *A'�� /�*�� B *A�' B *A' ���
 B ���� ���'� B J��
 . . ./�� ) (#��*` /�*���
%����� �9* B  ��
�� �$��� /�*��� B +���� )(�  ��
 �6� B ���-��� *�8
 B *���� B �

 !��' B  *���
 *�[ B +���� . . ./�� . (
L–����
�� J�
 :+�( �%��-��� ��'�-�
�� #
�A�� :

*��8�� B *����>�� ���� B ��*A�'�� B  ��
�� X��', ����
�� *�*�	��� ������ B )���A�� .
M–���-��� *��8
 J�
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