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تهدددال رااةرإدددت لادددل تإدددى ا راردددلم حىدددل راتهدددة  را ل دددا ا  ت ددد   
ج  عدددددت ا مدددددل را تددددد ا حىدددددل راادددددا را   مدددددة  ددددد  اددددد   اةرإدددددت 
لرجهدددددد   راتهددددددة  لت    دددددد  ا عةتددددددت ل      تدددددد  ل ددددددا  ت    دددددد  
اى عددد   ةي   ددددا ت  ددددا رااةرإدددت تددددا تعة ددددل لحدددة    دددد  لرجهدددد   

تت  هدددددد  تددددددا را  ددددددا راتهددددددة  لاةرإددددددته  لحددددددة  را  ر دددددد  راتددددددا 
لرلإ     دددد   را لجددددلاه تددددا راتهددددة ف ردددد  تدددد  ت  دددد   راتهددددة  لتددددل 
 عددد   ة ت  ددد   راتهددد ة  ر ا دددتي لبدددا رإدددتاا  را   دددا  ددد ه  اةرإدددت 
را  ادددت لرحت دددا حىدددل ب ة دددت  ةرجعدددت تدددا ت  ددد     ددد   راتهدددة ف ل ىددد  

(  ع ددد ةرم تددد  ت إددد  ه  لادددل ا إدددت  بإددد   لحدددة  04حددداا را عددد   ة  
 ا     ا   لر ا   ه ي إ ت ت   ل ر
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 Abstract:                                                                                                                           

     

The study aims to study the unified catalog of 

Damascus university libraries available online 

through studying the interfaces of the catalog 

and evaluating it to determine its abilities and 

how it achieves the standards. The study 

displays the most important interfaces of the 

catalog and the advantages offered by 

searching and the possibilities in the catalog, 

then the study evaluates the catalog through 

standards of automated catalogs. 

The researcher used case study approach 

depending on a check list to evaluate the 

system, the list contained 40 standards divided 

into five parts and showed how many 

implemented standards for each part. 
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 -المقذهت :
خللت الىضل بحن خاحاث  (OPAC)هشط الآلي االإخاح غلى الخـ االإباشش ٌػخبر الف 

االإعخفُذًً واظخفعاساتهم وبحن مطادس االإىخبت االإخخلفت، وبالزاث االإىخباث 

الجامػُت، وهى أداة الاظترحاع الأظاظُت للمػلىماث الببلُىغشافُت. وخُث أن 

عخفُذيها بلا اظخثىاء، االإىخباث الجامػُت جدمل غلى غاجلها خذمت حمُؼ ؾلابها وم

ولهزا فان جشهحزها لا ًىطب فلـ غلى ججمُؼ أوغُت االإػلىماث وجىظُمها واالإدافظت 

غلحها بلذس جِعحر ئفادة االإعخفُذًً مً هزه الأوغُت، ولهزا ٌػخبر الفهشط االإخاح غلى 

الخـ االإباشش باالإىخبت أخذ أهم الخذماث االإهمت التي جلذمها االإىخبت، رلً أن 

ُذ لا يهخم بالػملُاث التي جخم داخل الىظام، وئهما ول مايهخم به هى هُفُت االإعخف

ذها  .(1)الىضىٌ ئلى الأوغُت التي ًشٍ

وللذ مشث هزه الفهاسط مىز بذاًتها بالػذًذ مً الخؿىساث مً مجشد شيل حذًذ 

ًلذم هفغ هلاؽ الؤجاخت التي واهذ جلذمها الأشياٌ الأخشي مً الفهاسط التي 

ى أداة جدُذ ئمياهاث بدث غالُت أغُفذ ئلحها الػذًذ مً االإضاًا ظبلتها، ئل

 للاظخخذام غبر 
ً
والؤمياهاث، ختى أضبذ الىثحر مً فهاسط الخـ االإباشش الآن مخاخا

شبىت الؤهترهذ مً خلاٌ مىكؼ االإىخبت الؤلىترووي. ولػل أبشص ما ًمحز فهاسط الخـ 

 في آن واخذ، ورلً مً االإباشش أنها أضبدذ جلىم بذوس االإششذ ودوس الف
ً
هشط مػا

خلاٌ ما جلذمه مً حػلُماث وئسشاداث وشاشاث معاغذة جظهش غلى الشاشت 

 .(2)مباششة للمعخفُذ أزىاء غملُت البدث

 الإطار العام للبحث

 هشكلت الذراست -1
غلى الشغم مً ئؾلاق الفهشط الآلي االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم بالإمياهُاث 

ئلا أهىا هلاخظ أن هىان بػؼ االإضاًا التي جدُدها الفهاسط الآلُت واالإضاًا التي ًدُدها، 

ولىجها لا جضاٌ غحر مفػلت بػذ غلى الىظام مثل حجض مادة أو ئجاخت االإدخىي 
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الؤلىترووي، ورلً بعبب خذازت الػمل غلى هظام الىىها في مىخباث حامػت دمشم 

بت ضػىبت في ئدخاٌ وغذم الاهتهاء مً أجمخت حمُؼ مىخباتها، هما جىاحه االإىخ

الدسجُلاث الببلُىغشافُت العابلت ئلى الىظام مما أدي ئلى بـء الػمل غلى الىظام 

بعبب الخاحت ئلى ئغادة ئدخاٌ الدسجُلاث زاهُت، مما وان العبب في غذم جفػُل 

بػؼ مضاًا وئمياهُاث الىظام، وهىا ًمىً ؾشح االإشيلت الخالُت وهي غذم جلذًم 

 باث حامػت دمشم لجمُؼ االإضاًا التي جدُدها الفهاسط الآلُت.الفهشط االإىخذ الإىخ

 أهويت الذراست -2
جيبؼ أهمُت الذساظت هىنها حعلـ الػىء غلى مىغىع الفهاسط الآلُت االإخاخت غلى 

الخـ االإباشش، خُث أن الخؿىساث الخىىىلىحُت الخذًثت ؾىسث مً غمل ومضاًا 

 بػذ ًىم، وخُث أن الىظم الآلُت في االإىخباث التي أضبدذ جدظى با
ً
هخمام أهبر ًىما

الىظام الفشعي للفهشط االإىخذ ظىف ٌعخخذم مً كبل ؾلاب حامػت دمشم وغحرهم 

مً االإعخفُذًً، لزلً ًجب الاهخمام بهزا الىظام الفشعي بشيل خاص لأهه ٌػخبر 

واحهت الىظام باليعبت للؿلاب واالإعخفُذًً، ومً هىا حاءث الذساظت للخػشٍف 

خه.بمذي ئمياهُ  ت الىظام وأهم مضاًاه وجلُُمه الإػشفت مذي مػُاسٍ

 أهذاف الذراست -3
 حععى الذساظت ئلى جدلُم الأهذاف الخالُت:

ف بىظام الفهشط االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم. -  الخػشٍ

 غشع أهم الىاحهاث واالإحزاث التي ًدُدها هظام الفهشط. -

خه وجدلُله  -  للمػاًحر الػاالإُت.جلُُم هظام الفهشط االإىخذ الإػشفت مذي مػُاسٍ

 تساؤلاث الذراست: -4
 حػمل الذساظت غلى الؤحابت غلى الدعاؤلاث الخالُت:

 ماهي أهم االإضاًا التي ًدُدها هظام الفهشط االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم؟ -
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هل ٌػمل الىظام بيافت ئمياهُاجه ومامذي ئجاخخه للمعخفُذًً )داخل خشم  -

 الجامػت أم خاسحها(؟

ضخت للمعخفُذًً وجدُذ غشع خالت االإادة وهل باميان هل واحهت الفهشط وا -

 االإعخفُذ حجض االإادة؟

ت هظام الفهشط وماهي وعبت جدلُله للمػاًحر الػاالإُت؟ -  مامذي مػُاسٍ

 هل ًدُذ الىظام االإطادس الشكمُت وكىاغذ البُاهاث للمعخفُذًً؟ -

 هنهج الذراست -5
هشط االإىخذ الإىخباث اغخمذث الذساظت غلى مىهج دساظت الخالت لذساظت هظام الف

 حامػت دمشم.

 أدواث جمع البياناث -6
أغذ الباخث كاةمت مشاحػت بمػاًحر جلُُم الفهاسط الآلُت االإخاخت غلى الخـ 

 جم جلعُمها ئلى خمعت  44االإباشش جم جلُُم الىظام بىاء غلحها، بلغ غذدها 
ً
مػُاسا

 أكعام وهي:

الذغم  -البدث والػشع  ئمياهُاث -الؤجاخت  -دغم االإعخفُذ  -جيامل الىظام 

ش.  والخلاسٍ

 وكام الباخث بػشع وعبت جدلُم االإػاًحر في ول واخذ مجها.

 الذراساث السابقت -7
ت مً  .1 غ بجامػت الؤظىىذسٍ أخمذ فإاد خمِغ. أهماؽ ئفادة أغػاء هُئت الخذسَ

ت،  -الفهاسط الؤلىتروهُت: دساظت مُذاهُت. ت: حامػت الؤظىىذسٍ  -.2416الؤظىىذسٍ

 خحر.سظالت ماحع

ت  غ في حامػت الؤظىىذسٍ جىاوٌ الباخث واكؼ اظخخذام أغػاء هُئت الخذسَ

للفهاسط الؤلىتروهُت، هما جدذر غً حػلمهم لاظخخذام الفهاسط ومذي هجاخهم في 

رلً، ووان مً أبشص الىخاةج التي جىضلذ ئلحها الذساظت أن أهثر الفهاسط الػشبُت 
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 هي الفهشط الػشبي االإىخذ ًلُه 
ً
فهشط مىخبت االإلً فهذ الىؾىُت، أما أهثر اظخخذاما

 فهي الفهشط الػاالإي )
ً
( زم فهشط االإىخبت World Catالفهاسط الػاالإُت اظخخذاما

غ أن الغشع مً  ؿاهُا، وأهذث اليعبت الأهبر مً أغػاء هُئت الخذسَ اللىمُت في بشٍ

اظخخذامهم للفهاسط الؤلىتروهُت هى الإىاهبت الخؿىساث الخذًثت في مجاٌ 

خخطظ، ًلُه الخػشف غلى مطادس لجمؼ مادة غلمُت. ومً أهم جىضُاث الذساظت ال

ف بالفهاسط  غ ومػاوهحهم للخػشٍ بُت لأغػاء هُئت الخذسَ غشوسة ئكامت دوساث جذسٍ

غ بدصجُؼ الؿلاب غلى  الؤلىتروهُت وهُفُت اظخخذامها، وكُام أغػاء هُئت الخذسَ

 اظخخذامها أزىاء أداء واحباتهم الػلمُت.

غ الشىابىت. اظخخذام الفهاسط الػشبُت االإخاخت للجمهىس غلى الخـ االإباشش: ًىو .2

.
ً
 -(.2413) 1، ع44مج -مجلت الػلىم التربىٍت. -فهشط مىخبت الجامػت الأسدهُت همىرحا

 .162-144ص

تهذف الذساظت ئلى البدث في اظخخذام حىاهب مخخلفت مً الفهشط االإخاح غلى 

الأسدهُت والىشف غً الطػىباث التي جىاحه  الخـ االإباشش في مىخبت الجامػت

الؿلاب في اظخخذامه، ومػشفت ما ئرا وان الإخغحراث الذساظت االإعخللت وهي الجيغ، 

هىع اليلُت، العىت الذساظُت، ودساظت االإخؿلب الاخخُاسي جأزحر في دسحت ئخعاط 

الب جم ؾ 344الؿلبت بالطػىباث. ولجمؼ البُاهاث كام الباخث بخىصَؼ اظدباهت غلى 

اخخُاسهم ممً ٌعخخذمىن الفهشط. وكذ أشاسث الىخاةج أن مػظم الؿلبت 

ٌعخخذمىن الفهشط هخؿىة أولى للبدث غً مطادس االإػلىماث، وأن الغشع الشةِغ 

مً اظخخذام الفهشط هى البدث غً مطادس االإػلىماث لأغشاع البدث، وأن 

ػخبروهه غالبُتهم ٌعخخذمىن البدث البعُـ وهم ساغىن غً هفاءة ال فهشط وَ

ظهل الاظخخذام، هما أشاسث الىخاةج أن الطػىباث الفىُت والؤسشادًت حػذ مً أهم 

 الطػىباث التي جىاحه الؿلبت.

فاؾمت شباب. دساظت مسخُت جلىٍمُت لفهاسط مىخباث مإظعاث الخػلُم الػالي  .3

 حعخحر.سظالت ما -.2448الجضاةش: حامػت الجضاةش،  -(.IFLAغلى غىء ئسشاداث الؤفلا )
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كامذ الباخثت في سظالت االإاحعخحر بذساظت مذي ئمياهُت جؿبُم ئسشاداث الؤفلا 

ت  لػشوع الفهشط االإخاح غلى الخـ االإباشش في فهاسط مىخباث الجامػاث الجضاةشٍ

االإخاخت غلى الؤهترهذ، وكامذ بخىغُذ بػؼ الجىاهب الخلىُت التي جخػلم باجاخت 

ف بمباد ب وجىضُاث الؤفلا فُما ًخظ جطمُم شاشاث الفهاسط غبر الىٍب والخػشٍ

غشع الفهاسط الآلُت، ومً زم دساظت شاشاث غشع فهاسط مىخباث مإظعاث 

الخػلُم الػالي االإخاخت غبر شبىت الؤهترهذ ومداولت الخشوج بالىلاةظ التي جمحز واحهاتها 

ت.  وجلىُاث البدث فحها، وشملذ غُىت الذساظت غششة فهاسط للمىخباث الجضاةشٍ

كذ اظخفذث مً هزه الذساظت في الخػشف أهثر غلى ئسشاداث الؤفلا ومػشفت هُفُت و 

جؿبُلها في الفهاسط الآلُت واظخػشاع االإبادب والخىضُاث التي جلذمذ بها 

 والؤظخػاهت بها في ئغذاد هزه االإلالت.

4. Anjan Gohain, Mukesh Saikia. Use and users 

satisfaction on online public access catalogue (OPAC) 

services among B.Tech. students of school of engineering 

in Tezpur university: a survey.- Library philosophy and 

practice.-2013. 

الهذف مً الذساظت هى مػشفت مذي اظخخذام وسغا االإعخفُذًً مً خذماث 

. لزلً فلذ خاولذ الذساظت Tezpurالفهشط االإخاح غلى الخـ االإباشش في حامػت 

الخػشف غلى مذي جىشاس اظخخذام الفهشط، الهذف مً الاظخخذام واالإشىلاث التي 

 خاوٌ مػشفت مذي مػشفتهم بفىاةذ وخذماث الفهشط الآلي. أظهشث 
ً
جىاحههم، وأًػا

% ٌػلمىن بأن الفهشط الآلي ٌعاغذهم في جدذًذ ميان 76,67الىخاةج بأن وعبت 

ذو  هه غلى الشفىف مً خلاٌ البدث باظم االإإلف، الػىىان أو االإشحؼ الزي ًشٍ

% لذيهم غلم بأن الفهشط ٌعاغذهم في حعهُل غملُت البدث 72االإىغىع، ووعبت 

شي الباخث بأن الىخاةج أظهشث بأن  غً وزُلت ما باظخخذام الخُاساث التي ًدُدها. وٍ

 وواهىا ساغحن بشذة 
ً
غً أداء وحىدة معخىي الشغا لذي ؾلاب الجامػت وان مصجػا

 خذماث الفهشط.
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5. M Islam. ‘The Use of Library Catalogue by Undergraduates.-  

Library Philosophy and Practice.-  (Dec/2010). 

كام الباخث بذساظت اظخخذام الفهشط الآلي لذي ؾلاب حامػت دوا في بىغلادٌش. 

شط االإىخبت واظخخذامه، هشفذ الىخاةج بأن غالبُت الؿلاب غحر مذسهحن لىحىد فه

، وهم ًفػلىن اظخػاسة الىخب 
ً
فهم لم ٌعخخذمىا الفهشط الآلي الخاص باالإىخبت أبذا

مً غلى الشفىف مباششة، وكذ جدذر الباخث غً العبب في رلً بعبب غذم وحىد 

بشامج حػلُمُت للؿلاب في الجامػت لإسشادهم ئلى الفهشط وهُفُت اظخخذامه، وهدُجت 

 اخث غشوسة وحىد بشهامج حػلُمي لذغم وحعهُل اظخخذام الفهشط.لزلً اكترح الب

 الفهارش الآليت على الخط المباشر -أولاا 
 تعريف الفهرش الآلي المتاح على الخط المباشر: 1/1

 Onlineٌػشف كامىط غلم االإىخباث واالإػلىماث االإخاح غلى الخـ االإباشش 

Dictionary for Library and Information Science (ODLIS الفهشط االإخاح غلى )

الخـ االإباشش بأهه: "كاغذة بُاهاث جخىىن مً مجمىغت مً الدسجُلاث 

الببلُىغشافُت التي جطف الىخب وغحرها مً االإىاد التي جمخلىها االإىخبت ًمىً 

الىضىٌ ئلحها غبر مدؿاث ؾشفُت، ومػظم الفهاسط جدُذ البدث غلى الخـ االإباشش 

م اظم االإإلف، الػ ىىان، االإىغىع، واليلماث االإفخاخُت، وجدُذ للمعخفُذ غً ؾشٍ

ذ الؤلىترووي"  .(3)ئمياهُت الؿباغت، الخدمُل أو جطذًش الدسجُلاث ئلى البرً

أما كامىط كاسي فُػشفه بأهه: "مشضذ بُاهاث ببلُىغشافُت مطممت بدُث ًمىً 

م اظخخذام خىاظب ؾشفُت ٌعخخذمها سواد االإىخبت بذو  ن الىضىٌ ئلحها غً ؾشٍ

 .(4)معاغذة االإىخبي"

مً خلاٌ ما جم ٌػشف الباخث الفهشط الآلي االإخاح غلى الخـ االإباشش بأهه: "كاغذة 

بُاهاث جدُذ ئمياهُت جطفذ الدسجُلاث الببلُىغشافُت التي جطف االإىاد التي جػمها 

االإىخبت وجدُذ ئمياهُت البدث فحها بػذة خُاساث مً خلاٌ شاشاث ؾشفُت داخل 

 ً بػذ".االإىخبت أو غ
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 نشأة الفهارش الآليت 2/1
 بىحىدهم في االإىخبت 

ً
وان اظخخذام االإعخفُذًً للفهاسط الآلُت في البذاًت مشجبؿا

هفعها، ئر لم ًىً باميانهم اظخخذامه غً بػذ هما هى الخاٌ في الىكذ الخاغش، 

خُث ظاغذث الخؿىساث الخذًثت في مجاٌ جىىىلىحُا االإػلىماث والاجطالاث غً 

 Online Publicظهىس ما ٌعمى بالفهاسط الآلُت االإخاخت غلى الخـ االإباشش ) بػذ غلى

Access Catalogs االإاض ي، خُث وان هىان  ( التي اصدهشث في الثماهِىاث مً اللشن

ىُت وخذها مؼ نهاًت غام أهثر مً م ئت مىخبت حعخخذمها في الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

غلى الخاظىب كذ أجُدذ للجمهىس غام  . أما أوٌ وأشمل خذمت بدث مبيُت(5)1983

م مىخبت الؿب الىؾىُت بالىلاًاث االإخدذة. وكذ بذأث الخجاسب خىٌ 1964 ، غً ؾشٍ

اث، ولىً الظهىس الخلُلي ُحذوي البدىر الببلُىغشافُت االإباششة في أواةل الخمعُي

شهت اث. ومً الششواث التي جىلذ ئغذاد الفهشط االإباشش شُلها لم ًخم ئلا في العخِى

(CLSI) Computer Library Services International. Ltd   والتي كامذ باغذاد هظام

أوبان ورلً في مىخطف العبػُىاث، وجمحز هزا الىظام بعهىلت الاظخخذام، وكامذ 

، وفي هفغ الػام I PACباضذاسه الأوٌ وظمي  1984الششهت بخؿىٍشه لُطذس غام 

وجم جؿبُله في ولُت  Group Library Researchأغذ هظام آخش مً كبل مإظعت 

Dartmouth  .والزي ٌعخخذم للبدث أوامش خاضت به 

اث اججهذ بػؼ االإىخباث ئلى ججهحز فهاسط مباششة ُاث والثماهُيُوخلاٌ العبػُي

 MELVYLبجامػت أوهاًى، وهظام  The Library Computer Systemمثل هظام 

لفاهُا، وغحرها مً الأهظمت التي جم بجامػت بيع LIASبجامػت والُفىسهُا، وهظام 

جؿىٍشها لأغشاع البدث والاظترحاع. ووان اظخخذام الفهشط غلى الخـ االإباشش في 

اث ظىاء التي جم الخطىٌ غلحها مً الشبياث الببلُىغشافُت أو الىظم ُالثماهُي

 غلى الػاملحن في أكعام الػملُاث الفىُت في االإىخباث، وفي مىخطف 
ً
الجاهضة كاضشا

 بذأث جظهش الفهاسط التي جدُذ بُاهاث الفهشظت للمعخفُذًً غلى ُلثماهُيا
ً
با اث جلشٍ

. والفهشط Online Public Access Catalog (OPAC)الخـ االإباشش والتي أؾلم غلحها 
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االإباشش أو الأوبان هى الىظام الفشعي الزي ًخػامل مػه االإعخفُذون للبدث في فهشط 

، خُث ًلذم الأوبان مجمىغاث االإىخبت (6)ظاماالإىخبت أو كاغذة بُاهاث الى

م البدث أو الخطفذ. في الجُل الأوٌ ) ( واهذ 1984-1964للمعخفُذًً غً ؾشٍ

الؤجاخت ئلى حسجُلاث الفهشط ملخطشة فلـ غلى االإػلىماث االإخىفشة في خلىٌ 

 أوٌ حضء ليلمت أو 
ً
ً فلـ، وولمت البدث ًجب أن جؿابم جماما االإإلفحن والػىاوٍ

مدذدة، ولم ًخم جىفحر ئجاخت مىغىغُت مً خلاٌ اليلماث االإفخاخُت. وفي حملت 

اث كام الجُل الثاوي باظخخذام اليلماث االإفخاخُت وأدواث البدث البىلُني، ُالثماهُي

وأضبذ أي خلل أو ولمت أو سمض في الدسجُلت الببلُىغشافُت ًمىً أن ًطبذ هلؿت 

م البدث: جلىُت البتر، جصخُذ ئجاخت، ومىز رلً الخحن خذزذ جؿىساث لخذغُ

 مً 
ً
الأخؿاء الؤملاةُت، اليلماث االإفخاخُت. بػذ هزه الخؿىساث أضبذ الأوبان مخاخا

خلاٌ الؤهترهذ وأضبدذ مػظم الىظم الآلُت االإخياملت مخاخت غلى شبىت الؤهترهذ. وجم 

ئجاخت وظاةف أخشي مً خلاٌ الأوبان، فمً خلاٌ الخعاب الصخص ي للمعخفُذ 

ن ًشي ملف الؤغاسة الخاص به، حجض الىخب، ظإاٌ أمحن االإىخبت واظخلام ًمىً أ

. (7)ئلى الأوبان 2سظاةل الخىبُه. وفي العىىاث الأخحرة جم ئغافت وظاةف جخػلم بالىٍب 

م OPAC2.0) 2مؼ الأوبان هخج غىه الأوبان  2وبذمج خطاةظ الىٍب  (، غً ؾشٍ

فت حػلُم وجلُُم الىخب التي باميان االإعخفُذًً مً االإىخبت ئغا 2الأوبان 

ً الإػشفت ما ئرا وان  اظخػاسوها مً االإىخبت، حعاغذ هزه االإػلىماث االإعخفُذًً الآخشٍ

 ٌعاغذ االإعخفُذًً في مػشفت هخب أخشي 
ً
هزا الىخاب ظُلبي اخخُاحاتهم، هزا أًػا

م "هخب ملترخت لللشاءة" أو "الزًً اظخػاسوا  حعاغذهم وجخػلم باالإىغىع غً ؾشٍ

...". هىان محزة أخشي وهي أهه بالإميان ئغافت ولماث هزا 
ً
الىخاب اظخػاسوا أًػا

م االإعخفُذًً، وهزا ٌغني الفهشط بـالفىلىعىهىمي  مفخاخُت غً ؾشٍ

(Folksonomy حعاغذ هزه الؤغافاث ،ً ( التي هي أكشب ئلى مفشداث معخفُذًً آخشٍ

شب لاهخمامهم أو في جدعحن البدث ومعاغذة االإعخفُذًً في جدذًذ الىخب الأك

 .(8)مىغىع بدثهم
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 هسايا الفهارش الآليت المتاحت على الخط المباشر3/1

حعمذ الفهاسط الآلُت االإخاخت غلى الخـ االإباشش لأي شخظ في الػالم بشؤٍت 

ذ مً  ضٍ ملخيُاث االإىخبت، وهزا ٌعهل بشيل هبحر غملُت جبادٌ الؤغاسة بحن االإىخباث وٍ

 فمً أهم ممحزاث الفهاسط االإباششة ماًلي:أهمُت هلل االإػلىماث، وهزلً 

 ئمياهُت بدث الفهشط مً أي ميان بالػالم دون غشوسة الخػىس ئلى االإىخبت. .1

مفُذ بشيل خاص الإً لِغ لذيهم اللذسة غلى الزهاب ئلى االإىخبت لأي ظبب  .2

ذون الخػامل مؼ أمحن االإىخبت لأي ظبب.  والزًً لا ًشٍ

اسة الخاضت به وحشمل االإىاد االإػاسة ًمىً للمعخفُذ أن ًشي مػلىماث الؤغ .3

 والخأخحراث والغشاماث.

ٌعخؿُؼ االإعخفُذ أن ًجذد الؤغاسة، ًحجض مادة، ًلذم ؾلب جبادٌ ئغاسة غً  .4

 .(9)بػذ

ًجب أن ٌػمل الفهشط االإخاح غلى الخـ االإباشش هىلؿت وضىٌ للمعخفُذًً مً 

أهىاع االإلخيُاث التي  الىظام، بدُث ًِعش غملُت الاظخفعاساث الببلُىغشافُت ليافت

 مً ئًجاد سكم اظخذغاء 
ً
جػمها كاغذة البُاهاث، فهى ًلبي أهذاف االإعخفُذًً بذءا

ً أو االإإلفحن أو االإىغىغاث مً خلاٌ التزود  واخذ أو أهثر، ئلى ججمُؼ كىاةم بالػىاوٍ

لت ظهلت للبدث  .(14)بؿشٍ

 إرشاداث الإفلا لعروض الفهارش الآليت على الخط المباشر4/1
جخفاوث فهاسط الىضىٌ االإباشش في مجاٌ ودسحت حػلُذ خطاةطها الىظُفُت 

ومطؿلخاتها، ووظاةل االإعاغذة التي جىفشها. وبالشغم مً اهدشاس الفهاسط الآلُت في 

االإىخباث ئلا أن الخاحت لا جضاٌ كاةمت لخىفحر شيل مً أشياٌ اللىاغذ الؤسشادًت أو 

في جطمُم أو ئغادة جطمُم فهاسظها  الخىضُاث التي حعتهذف معاغذة االإىخباث

 34آخزة بػحن الاغخباس سغباث االإعخفُذًً مجها، وكذ وان رلً مً بحن أهذاف وزُلت 

م الػمل االإيلف باغذاد هزه الؤسشاداث غام 2443أًلىٌ  مً حاهب  1997. جىىن فشٍ
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غً كعم الػبـ الببلُىغشافي أزىاء اوػلاد االإإجمش العىىي الإىظمت الؤفلا في هىبجها

م الػمل خبراء مً وخذاث مخىىغت شملذ: وخذة  بالذاهماسن، واهػم لػػىٍت فشٍ

الفهشظت، الببلُىغشافُا، الخطيُف والخىشُف، وحمُؼ هزه الىخذاث جدبؼ كعم 

 الػبـ الببلُىغشافي بالإغافت ئلى وخذة جلىُت االإػلىماث.

ا مً كبل ؾشخذ االإعىدة الأولى للإسشاداث لخخم مشاحػته 1998هىفمبر  24وفي 

االإجخمؼ الذولي، وخػػذ الؤسشاداث الإشاحػت شاملت بىاء غلى الخػلُلاث واالإلاخظاث 

م الػمل هخج غجها ؾشح هزه االإعىدة غام   .(11)2443التي وسدث ئلى فشٍ

 الجوهىر المستهذف: 1/4/1
ئن االإعخفُذًً مً هزه الأدلت الؤسشادًت هم االإىخبُىن االإعإولىن غً اظخػماٌ 

 لجمؼ  OPACبشمجُاث 
ً
والباتػىن واالإىخجىن لهزه البرمجُاث، وهي مطممت أظاظا

االإىخباث التي جدىي مجمىغاث وزاةلُت مً مطادس مػلىماث في الػلىم الؤوعاهُت، 

الػلىم الؤحخماغُت والػلىم البدخت والخؿبُلُت، فهي لم جطمم لخذمت اخخُاحاث 

 .(12)االإىخباث الػلُا االإخخططت

 ومجالها: تنظين الإرشاداث 2/4/1
جؿبم هزه الؤسشاداث غلى ول أهىاع الفهاسط بغؼ الىظش غً هىع الىاحهت 

والخىىىلىحُا االإعخخذمت، والهذف مجها هى جضوٍذ االإىخباث بمجمىغت مً مخؿلباث 

الخذ الأدوى االإىص ى بها للػشوع التي ًيبغي أن جلذمها هزه الفهاسط بغؼ الىظش 

خفُذًً. والهذف مً الػشوع هى جدلُم غً أي خُاساث أخشي ًمىً جلذًمها للمع

ظهىلت الاظخخذام وجضوٍذ االإعخفُذًً بمػلىماث مً شأنها معاغذتهم في فهم 

 .(13)مدخىٍاث الفهشط همحزة ئغافُت لهزه الػشوع ئرا ماؾبلذ غلى هؿاق واظؼ

 جم جلعُم الؤسشاداث ئلى مجمىغخحن وهما:

داث، والهذف مجها جلذًم هي غباساث حػىغ الغشع مً الؤسشا :المبادئ -أولاا 

 ظُاق مدذد وئؾاس للخىضُاث. حشمل الىزُلت زلازت مبادب أظاظُت هي:
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 الأولىٍت لشغباث االإعخفُذ. -

أهمُت مدخىي وجشجِب السجلاث مً أحل ئًجاد وجدذًذ االإىاغُؼ واخخُاسها  -

 والخطىٌ غلحها.

 غشوسة اجباع مػاًحر دولُت ملبىلت فُما ًخظ مدخىي وبيُت االإػلىماث.  -

هي بمثابت الخىظؼ االإفطل للمماسظت الخلُلُت، فاالإبادب  التىصياث: -ثانياا 

لت الخىفُز  (.14)جؿشح االإبرساث والأهذاف بِىما جىضح الخىضُاث هُفُت أو ؾشٍ

جىضُت  12ٌشخمل هزا االإبذأ غلى أسبؼ جىضُاث سةِعُت جخفشع ئلى  المبذأ الأول: -

 اظخخذامه للفهشط.فشغُت، سهضث ولها غلى االإعخفُذ ومذي ظهىلت 

 جم جىاوٌ هزا االإبذأ في زلار جىضُاث. المبذأ الثاني: -

 اشخمل غلى جىضُت واخذة. المبذأ الثالث: -

هزا رهش مخخطش للمبادب وغذد الخىضُاث االإخػللت بشاشاث غشع الفهاسط 

الآلُت في ئسشاداث الؤفلا لػشوع الفهاسط الآلُت، وللذ جىاولذ بالإغافت ئلى شاشت 

ىي الدسجُلاث الببلُىغشافُت. وما ًمىً أن وعخخلطه مً جدلُل الػشع مدخ

 ئسشاداث الؤفلا أنها جػم هىغحن مً الخىضُاث:

 الإطممي البرمجُاث. -1
ً
 أو حضةُا

ً
 جىضُاث مىحهت ولُا

 للمىخباث -2
ً
 .(15)جىضُاث مىحهت حضةُا

 (:Kohaنظام الكىها )5/1
 Katipoصٍلىذًت جذعى "غً ششهت هُى  1999جم جؿىٍش هىها للمشة الأولى في الػام 

Communications  م مً االإبرمجحن واالإطممحن واالإىخبُحن، وجم " بىاظؿت فشٍ

. ومىز اللخظت التي جم 2444ئغذاده للػمل أوٌ مشة في شهش واهىن الثاوي مً الػام 

فحها جؿىٍش هظام هىها كشسث الششهت االإىخجت أن جىفشه همطذس مفخىح، وجبرس الششهت 

  :حن سةِعُحنهزا اللشاس بعبب
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  ذ جىفحر غماهت أن الششهت في البذاًت واهذ ضغحرة ولا جػمً الىجاح، وواهذ جشٍ

 ختى لى حػشغذ الششهت 
ً
للمىخبت التي ضمم مً أحلها الىظام أهه ظِبلى غاملا

 للإغلاق لأي ظبب.

  م مبرمجحن ومؿىسًٍ ولم ًىً هذفهم أن الششهت جخىىن بشيل أظاس ي مً فشٍ

ذ غلحها جيالُف جىىىلىحُا الأظاس ي جدلُم الشبذ ، بل الخىفحر غلى االإىخباث التي جضٍ

 .(16)الخاظب والاجطالاث

ػخبر  بػذها كام الػذًذ مً الأفشاد واالإإظعاث باغافت خطاةظ ئلى هظام هىها، وَ

 2441أهم جلً الؤغافاث هي ما كام به بىلحن مً فشوعا والزي أغاف في الػام 

الإخػذدة مجها الفشوعُت والطِىُت والػشبُت، خطاةظ جمىً هىها مً دغم اللغاث ا

. هما أن 2442والتي أغافها بىلحن في الػام  Z39.5ئغافت ئلى دغم حسجُلت ماسن و

 سظالتها أداء مً االإىخبت جمىً التي والخذماث االإضاًا مً بالػذًذ هظام الىىها ًخمخؼ

دغمه لشبىت  فبالإغافت للمضاًا الشةِعُت للىظام االإخمثلت في أهذافها، وجدلُم

ت، وهزلً دغمه لترهُبت  21الؤهترهذ واللغت الػشبُت وحسجُلت ماسن   Z39.50االإػُاسٍ

ش والؤغاسة والخذماث، ئغافت  بجاهب دغمه لأوشؿت االإىخبت االإخخلفت والتزوٍذ والخلاسٍ

غم االإدخىي مً خلاٌ سبـ االإجمىغاث ئلى ول جلً االإضاًا ًخمحز الىظام بامياهُت د

، مؼ googlebooks,amazonاالإىحىدة غلى الأسفف بمىاكؼ غلى شبىت الؤهترهذ مثل 

ئمياهُت ئجاخت بػؼ الخذماث غلى االإعخىي الذاخلي مً خلاٌ دغم الىظام للشبىت 

ومً االإضاًا التي حصجؼ غلى اظخخذام هظام الىىها أهه ًىحذ كاةمت  .(17)الذاخلُت

لت خاضت بىظام الىىها ٌعخخذمها مؿىسوا الىظام واالإعخخذمىن للىظام هأداة مشاظ

ًىفش الىظام واحهخحن . هما (18)للخىاضل مً خلاٌ ؾشح الأظئلت والؤحابت غلحها

للاظخخذام الػام مً خلاٌ البدث في فهاسط  OPACواحهت للاظخخذام: الأولى 

إولحن غً ئداسة االإدخىي مخططت للػاملحن في االإىخبت االإع االإىخباث والأخشي 

والؤدخاٌ. ًىفش الىظام هظم فشغُت مترابؿت مؼ بػػها البػؼ مثل هظام الفهشط 
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ًذغم الىظام لغاث مخخلفت مجها اللغت الػشبُت . الػام وهظام التزوٍذ وهظام الؤغاسة

ػمل الىظام في بِئت هظام الدشغُل لُىىغ ووٍىذوص   (.19)وَ

 اهعت دهشقالفهرش المىحذ لمكتباث ج -ثانياا 
مً أحل جأظِغ الفهشط االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم وان لا بذ مً ئدخاٌ هظام 

آلي ئلى االإىخباث الجامػُت والػمل غلى أجمخت هزه االإىخباث، وجم هزا الػمل مً كبل 

 ؾلاب كعم االإىخباث واالإػلىماث في حامػت دمشم مً خلاٌ مبادسة ئخُاء مىخباث دمشم.

 اث دهشقهبادرة إحياء هكتب 1/2
حاءث فىشة االإبادسة مً غشوسة الجهىع بمىخباجىا بيافت أهىاغها الػامت والجامػُت 

واالإخخططت واالإذسظُت لللُام بىظاةفها االإىىؾت بها هذغم الػملُت الخػلُمُت 

والبدث الػلمي وسفؼ االإعخىي الثلافي لذي مجخمؼ االإعخفُذًً، وهي غباسة غً 

خباث واالإػلىماث في حامػت دمشم بذأ غام مششوع أوادًمي ًىذسج في كعم االإى

 . ومً أهم أهذاف هزه االإبادسة:2412/2413

 هىها(.(جضوٍذ االإىخباث بىظام آلي مخيامل  -

ب والخػاون مؼ الؿلاب  - جؿىٍش كذساث الػاملحن في االإىخبت مً خلاٌ الخذسٍ

 واالإخؿىغحن.

يُاث االإىخباث جىفحر أسغُت مشترهت للخػاون بحن االإىخباث )بىاء فهشط مىخذ الإلخ -

 االإػىُت باالإبادسة، الؤكخىاء الخػاووي...(.

 ئمياهُت جلذًم خذماث حذًذة ومخجذدة الإجخمؼ االإعخفُذًً.  -

 الخللُظ في حجم السجلاث الىسكُت والفهاسط البؿاكُت التي حعخخذمها االإىخباث. -

 جضوٍذ االإىخبت بالإخطاءاث والبُاهاث اللاصمت للمعاغذة في ئداسة االإىخبت. -

 حن ضىسة االإىخبت وجؿىٍش مهىت أمحن االإىخبت.جدع -

حعهُل غملُت اظترحاع االإػلىماث )ئجاخت الفهشط غلى الخـ االإباشش، جىىع مىافز  -

 البدث...(.
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 .(24)حصجُؼ اللشاء والؿلاب غلى اسجُاد االإىخبت -

خىلى كعم االإىخباث واالإػلىماث في حامػت دمشم بالخػاون مؼ اجداد ؾلبت ظىسٍا  وٍ

ب للؿلاب واالإخؿىغحن وأمىاء االإىخباث غلى معإولُت الخ يعُم والذغم والخذسٍ

خم الخىحُه الأوادًمي للؿلاب مً كبل أظاجزة اللعم وجدذ ئششافهم . (21)العىاء. وٍ

وللذ جم ختى الآن أجمخت غذد هبحر مً االإىخباث الجامػُت باظخخذام هظام هىها 

 ختى جخم أ
ً
 جمخت حمُؼ االإىخباث.االإفخىح االإطذس، ولا ًضاٌ الػمل مخىاضلا

 فهرش هكتباث جاهعت دهشق: 2/2
مً أهم الؤهجاصاث التي خللتها مبادسة ئخُاء مىخباث دمشم هي ئؾلاق الفهشط 

، خُث جم ئغلان الفهشط االإىخذ وبذغم 2416االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم غام 

 ق الفهشط.مً وصاسة الخػلُم الػالي التي كامذ بخىفحر حمُؼ الدعهُلاث اللاصمت لإؾلا 

ًخاح الفهشط االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم مً خلاٌ مىكؼ خاص به ولِغ مً 

خلاٌ مىكؼ حامػت دمشم أو مىكؼ االإىخبت، وهزا هى الشابـ الخاص به: 

(http://lib.damasuniv.edu.sy ٌمىً الذخى /(، وهى مخاح غلى شبىت الؤهترهذ وٍ

 ئلُه مً أي ميان ولِغ فلـ مً داخل خشم الجامػت.

ت:  وهزه هي الىاحهت الشةِعُت للفهشط وهي مخاخت باللغخحن الػشبُت والؤهيلحزً
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 ( واحهت الفهشط االإىخذ1ضىسة سكم )

، ISBNًدُذ الفهشط ئمياهُت ئحشاء البدث خعب: الػىىان، االإإلف، االإىغىع، 

ذ البدث فحها، أما  العلعلت، سكم الؿلب. هما ًدُذ ئمياهُت اخخُاس االإىخبت التي هشٍ

خ  شاشت البدث االإخلذم فخدُذ البدث خعب اليلماث االإفخاخُت، جدذًذ هؿاق جاسٍ

 اليشش، هىع االإادة، اللغت، االإىكؼ والخىافش:
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 ( واحهت البدث االإخلذم2ضىسة سكم )

 وغىذ اللُام بػملُت البدث جظهش لىا البُاهاث الخالُت:

جاخت االإادة للإغاسة واظم غىىان الىخاب، اظم االإإلف، هىع االإادة، بُاهاث اليشش، ئ

االإىخبت االإخاح فحها، سكم الخطيُف هما ًدُذ ئمياهُت حجض االإادة، وليي ًخم حجضها 

اسة االإىخبت  دطل غلُه مً خلاٌ صٍ ًجب أن ًىىن لذي االإعخفُذ خعاب في الفهشط، وٍ

ت وؾلب الخطىٌ غلى خعاب.  االإشهضٍ
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 ( شاشت هخاةج البدث3ضىسة سكم )

 في جىلُت الىخاةج أهه ٌػشع:وغلى الُمحن هجذ 

 أظماء االإإلفحن وبجاهب ول اظم غذد االإىاد التي جدبؼ له. -

أظماء االإىخباث التي جلخني هزه االإىاد وغذد الىخب أو االإىاد التي جلخىحها ول مىخبت  -

 مً الىخاةج.

 شيل االإىاد. -

 مىاغُؼ االإىاد. -
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حػشع بُاهاث وغىذ الػغـ غلى أخذ الىخاةج جظهش لىا الشاشت الخالُت التي 

لت الػشع الػادي وغشع ماسن وغشع جذوب، هما حػشع هىع  الىخاب أو االإادة بؿشٍ

 االإادة وميان جىافشها وسكم جطيُفها وخالتها:

 
لت غشع هدُجت بدث4ضىسة سكم )  ( ؾشٍ

 تقيين الفهرش المىحذ 3/2
 مً االإإهذ أن اظخمشاس أي هظام ًشجبـ بلذسجه غلى جلبُت اخخُاحاث االإعخفُذًً

االإلاةمت الإخؿلباتهم، ومً حاهب آخش فان الىضىٌ ئلى االإػلىماث بمذة صمىُت كطحرة 

وبجهذ أكل ًبزله االإعخفُذ وبيلفت اكخطادًت أكل، حػذ غىامل ئغافُت ئلى ضلاخُت 

. والخلُُم غملُت ًلطذ بها مػشفت االإمحزاث (22)الىظام غىذ ئحشاء غملُت الخلُُم

 ئلى أفػل هظام ً
ً
خلاءم مؼ اخخُاحاث االإىخبت بىاء غلى كاةمت باالإػاًحر والػُىب وضىلا

اللُاظُت، وكذ ًىحذ أهثر مً هظام ًفي باخخُاحاث االإىخبت، لزلً مً الػشوسي 

 .(23)ئحشاء دساظت لخلُُم وملاسهت الىظم البذًلت واخخُاس أفػل الىظم
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في  وفي بدثىا هزا جم جلُُم الفهشط بىاء غلى كاةمت باالإػاًحر الىاحب جىافشها

( 44الفهاسط الآلُت االإخاخت غلى الخـ االإباشش في االإىخباث الجامػُت بلغ غذدها )

. وجم الاغخماد في ئغذاد كاةمت االإػاًحر غلى االإشاحؼ الخالُت:
ً
 مػُاسا

هخاب سهذة ابشاهُم بػىىان: مػاًحر اخخُاس الىظم الآلُت االإخياملت في االإىخباث  -

 .(24)الجامػُت

مىد بػىىان: مػاًحر اخخُاس وجلُُم الىظم الآلُت االإخياملت ملالت أظامت العُذ مد -

في االإىخباث ومشاهض االإػلىماث: دساظت جؿبُلُت غلى البرهامج الخذًث الإشهض االإػلىماث 

 (.A-LIS25( ودغم اجخار اللشاس

سظالت ًىل غمشان بػىىان: هظم االإػلىماث الآلُت في االإىخباث البدثُت في مدافظت  -

 (.26)هُتدمشم: دساظت مُذا

الىخاب الطادس غً مشهض جلُُم واغخماد هىذظت البرمجُاث في مطش بػىىان:  -

الاخخباس  -الىظم الآلُت االإخياملت للمىخباث: االإىضفاث الخلىُت والىظُفُت

 (.27)والاغخماد

وكذ كام الباخث بملاسهت االإػاًحر مؼ الىاحهاث التي ًدُدها الفهشط ومً خلاٌ 

 مً خلا
ً
ٌ الخُاساث التي ًدُدها ورلً الإػشفت مذي جىفش االإػاًحر البدث فُه، وأًػا

ت االإعإولت غً الفهشط وملابلت مذًشة  ت االإىخباث االإشهضٍ اسة مذًشٍ  كام بضٍ
ً
فُه، وأًػا

االإىخبت وظإالها غً بػؼ االإػاًحر للخأهذ مً مذي جىافشها مثل حجض االإىاد وغمل 

 خعاب للمعخفُذًً غلى الفهشط.

ىضح الجذوٌ الخالي االإػاًحر التي جم غلى أظاظها جلُُم الفهشط االإىخذ الإىخباث  وٍ

 حامػت دمشم ومذي جىافش هزه االإػاًحر.
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 ( مػاًحر جلُُم الفهشط االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم1حذوٌ سكم )

 االإػاًحر الدعلعل
جىفش 

 االإػُاس

 
ً
 جيامل الىظام أولا

1.  
 مؼ حمُؼ الىظاةف والىظم الفش 

ً
 جاما

ً
غُت ًخيامل جياملا

 الأخشي 
√ 

2.  
ًذغم اظخخذام واحهت سظىمُت للبدث جػم أًلىهاث حػبر 

 غً الىظاةف االإخخلفت التي ًدُدها الفهشط
√ 

3.  
ًدُذ الاظخخذام االإتزامً للفهشط مً كبل االإعخفُذًً ظىاء 

 باليعبت لىظُفت واخذة أو غذة وظاةف
√ 

 √ ًمىؼ االإعخفُذ مً كفل الىظام  .4

 
ً
 دغم االإعخفُذ زاهُا

5.  
ن االإعخفُذ مً اخخُاس ئخذي واحهاث لغت مػُىت مؼ جمىح

 جدذًذ اللغاث التي ًذغمها الىظام
√ 

 √ الأوامش مفهىمت وظهلت الاظخخذام  .6

7.  
ئمياهُت دخىٌ االإعخفُذ غلى حسجُلاجه لاظخػشاع بُاهاث 

 الىخب االإػاسة ئلُه مباششة
× 

8.  
جدذًذ ميان الدسجُلاث للمعخفُذ )مخىفشة، غلى الشفىف، 

 محجىصة، مفلىدة... الخ(مػاسة، 
√ 

9.  
ًدُذ للمعخفُذ مػاًىت الدسجُلاث بغؼ الىظش غً خالت 

 الدسجُلت )مػاسة، محجىصة، مفلىدة ... الخ(
√ 

14.  
ملذسة االإعخفُذ الخأشحر غلى الدسجُلاث االإؿلىبت للؿباغت أو 

 الخفظ
√ 

 × ملذسة االإعخفُذ غلى حجض االإىاد  .11

 
ً
 الؤجاخت زالثا

12.  
طادس الشكمُت االإخاخت غمً ملخيُاث ًدُذ الىضىٌ ئلى االإ

ت أو وظاةـ  االإىخبت ظىاء واهذ هطُت أو ظمػُت بطشٍ
× 
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 مخػذدة

13.  

ًدُذ جدمُل و/أو هلل االإطادس الشكمُت الىطُت والعمػُت 

ت غلى ملف خاص للمعخفُذ أو وظُـ خاسجي أو غبر  البطشٍ

ذ الؤلىترووي  البرً

× 

 × ها االإىخبتًدُذ الاجطاٌ بلىاغذ البُاهاث االإشترهت فح  .14

 × ًدُذ البدث االإتزامً في أهثر مً كاغذة بُاهاث أو فهشط  .15

16.  
ًدُذ البدث غً ول أهىاع االإىاد )هخب/ دوسٍاث/ خشاةـ/ 

 مىاد ظمػُت/ مخؿىؾاث... الخ(
√ 

17.  
ًدُذ البدث غً ول أهىاع االإىاد دون الخشوج والذخىٌ 

 للىظام
√ 

 
ً
 ئمياهُاث البدث والػشع سابػا

18.  
 أو ئمياهُت البد

ً
 أو هُئت ظىاء واملا

ً
ث باظم االإإلف شخطا

 بأي ولمت أو حضء مىه
√ 

19.   
ً
 أو مخخطشا

ً
 √ ئمياهُت البدث بالػىىان ظىاء واملا

24.  
ئمياهُت البدث بشؤوط االإىغىغاث االإلىىت االإعخخذمت في 

 االإىخبت أو بيلماث أو أحضاء مجها
√ 

21.  
ئمياهُت البدث بدلل أو بػذة خلىٌ مػُىت )هىع الىزُلت، 

خ اليشش، الشيل، اللغت(  جاسٍ
√ 

22.  
 ,and, orدغم البدث مً خلاٌ غلاماث الشبـ البىلُني )

not) 
√ 

 √ ئمياهُت البدث مً خلاٌ البتر االإلجن  .23

 √ ًدُذ خفظ اظتراجُجُاث البدث  .24

 × غذم جىشاس الدسجُلاث االإػشوغت في هدُجت بدث واخذة  .25

 √ غشع الدسجُلاث خعب دسحت االإؿابلت  .26

 √ بُان ميان وحىد الىغاءئمياهُت   .27
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28.  
ئمياهُت كطش البدث غلى االإىخبت االإالىت )في خالت االإىخباث 

 االإخػذدة( أو بالػىغ
√ 

29.  
م في اظخخذام ولماث البدث بحن الخشوف الىبحرة  غذم الخفشٍ

 أو الطغحرة )اللاجُيُت(
√ 

34.  
ئمياهُت حػذد أشياٌ مخشحاث البدث مؼ خفظ هخاةج البدث 

 الىشافاث()والببلُىغشافُاث و 
√ 

31.  
ًدُذ غشع الدسجُلاث غلى شيل بؿاكاث ببلُىغشافُت 

 ملىىت
√ 

 √ العماح باخخُاس شيل الػشع للدسجُلت الببلُىغشافُت  .32

33.  
ئمياهُت اظخػشاع الدسجُلاث الىاججت غً البدث مهما 

 اخخلفذ أشيالها
√ 

34.  
ئمياهُت اظخػشاع الدسجُلاث الىاججت غً البدث مشجبت 

 
ً
 صمىُا

√ 

35.  
اظخػشاع الدسجُلاث الىاججت غً البدث مشجبت  ئمياهُت

 
ً
 هجاةُا

√ 

 
ً
ش خامعا  الذغم والخلاسٍ

 √ Z39,50دغم اظخخذام الىظام الإػُاس   .36

37.  
ب   useمثل:  2دغم اظخخذام الىظام لخذماث الىٍ

comments – Tagging – RSS وغحرها 
× 

38.  
ش الخاضت بجمُؼ الىظاةف االإخاخت مً  ًدُذ ئغذاد الخلاسٍ

 طخلاٌ الفهش 
√ 

39.  

ش ئخطاةُت خىٌ غذد مشاث الذخىٌ  ًدُذ ئغذاد جلاسٍ

/هطف 
ً
/فطلُا

ً
ا /شهشٍ

ً
والخشوج مً الىظام ًىمُا

 
ً
ا  ظىىي/ظىىٍ

√ 

44.  
ش ئخطاةُت خىٌ اظخخذام البدث االإباشش في  ًدُذ ئغذاد جلاسٍ

 
ً
ا /هطف ظىىي/ظىىٍ

ً
/فطلُا

ً
ا /شهشٍ

ً
 كىاغذ البُاهاث ًىمُا

× 
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 ) ( أهه بلغ1ًخطح مً خلاٌ الجذوٌ سكم )
ً
، ًدلم الفهشط 44غذد االإػاًحر واملا

ً
( مػُاسا

 مجها، أي ًدلم وعبت 31)
ً
% مً ئحمالي االإػاًحر، وفُما ًلي وعبت جىفش االإػاًحر 77,5( مػُاسا

 الخاضت بيل كعم:

 ( اليعبت االإئىٍت للمػاًحر التي ًدللها الفهشط2حذوٌ سكم )

 االإػاًحر الدعلعل
غذد 

 االإػاًحر

غذد االإػاًحر 

 ةاالإخىفش 

ت  اليعبت االإئىٍ

 للمػاًحر االإخىفشة

 
ً
 %144 4 4 جيامل الىظام أولا

 
ً
 %71,4 5 7 دغم االإعخفُذ زاهُا

 
ً
 %33 2 6 الؤجاخت زالثا

 
ً
 سابػا

ئمياهُاث البدث 

 والػشع
18 17 94,4% 

 
ً
ش خامعا  %64 3 5 الذغم والخلاسٍ

 

ت للمػاًحر التي ً  دللها الفهشط:ًخطح لىا مً خلاٌ الجذوٌ الخاص باليعبت االإئىٍ

%، جلتها االإػاًحر 144أهثر االإػاًحر التي خللها هي االإػاًحر الخاضت بخيامل الىظام بيعبت  -

، زم االإػاًحر الخاضت بذغم االإعخفُذ، الذغم 94,4الخاضت بالبدث والػشع بيعبت 

ش، والؤجاخت.  والخلاسٍ

ٌ اليعبت هلاخظ أن الفهشط ًدُذ ئمياهُاث مخمحزة في البدث والػشع ورلً مً خلا -

 
ً
لت الػشع التي ًدُدها ٌػخبران غىطشا التي ًدُدها، فامياهُاث البدث في الفهشط وؾشٍ

 باليعبت للمعخفُذًً.
ً
 مهما

باليعبت الإػاًحر دغم االإعخفُذ فلم ًخم ختى الآن جفػُل خعاباث االإعخفُذًً ختى ًخم  -

 الاهتهاء مً أجمخت حمُؼ االإىخباث.

هي أكل االإػاًحر مً خُث الخىفش ورلً بعبب غذم جىفحر واهذ االإػاًحر الخاضت بالإجاخت  -

مػظم االإحزاث الخاضت بها مً كبل االإعإولحن غً الىظام مثل ئجاخت البدث في كىاغذ 

البُاهاث االإشترهت فحها االإىخبت وئجاخت االإطادس الشكمُت وغحرها، مما أدي ئلى جذوي اليعبت 

ت ئلى   %.33االإئىٍ
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 استنتاجاث البحث
االإىخذ الإىخباث حامػت دمشم ئمياهُاث حُذة مً خلاٌ الىاحهاث  أظهش الفهشط .1

 واالإحزاث التي ًدُدها ومً ئمياهُاث البدث االإخاخت فُه.

 ًمخاص الفهشط االإىخذ بىاحهت سظىمُت وبعهىلت الاظخخذام. .2

مً خلاٌ الىظش ئلى وعبت جدلُم االإػاًحر في الفهشط هلاخظ أهه ًدلم االإػاًحر  .3

 %.77,5بيعبت 

 في الىظام وئهما االإغحر لبػؼ االإػاًحر  باليعبت .4
ً
دللت في الفهشط فهي لِعذ هلطا

لم ًخم جفػُلها بػذ مً كبل االإعإولحن غً الىظام ورلً بعبب خذازت الىظام وغذم 

.
ً
 الؤهتهاء بػذ مً أجمخت حمُؼ االإىخباث، ولىً ظِخم جفػُلها لاخلا

، ISBNاالإىغىع،  ًدُذ الفهشط ئمياهُت البدث بدعب اظم االإإلف، الػىىان، .5

 العلعلت، وسكم الؿلب.

 ًدُذ ئمياهُت البدث في حمُؼ االإىخباث أو باخخُاس مىخبت مػُىت. .6

 ًدُذ ئمياهُت خفظ اظتراجُجُاث البدث لخىفحر وكذ االإعخفُذ. .7

 خعب: االإإلف،  .8
ً
ًدُذ الفهشط ئمياهُت جشجِب هخاةج البدث جطاغذًا وجىاصلُا

خ )ج  الػىىان، سكم الاظخذغاء، الخاسٍ
ً
خ الاكخىاء(، والأهثر اهدشاسا خ اليشش وجاسٍ اسٍ

 )شػبُت(.

هما ًدُذ الفهشط ئمياهُت البدث باظخخذام أدواث البدث البىلُني، وهزلً  .9

خ اليشش.  ئمياهُت جدذًذ هؿاق جاسٍ

 ًدُذ غشع خالت االإادة فُما ئرا واهذ مػاسة أو مخىفشة أو غحر رلً. .14

، مجلاث، CD/DVDغً أي مجها: هخب،  ًدُذ ئمياهُت البدث غً االإىاد الخالُت أو  .11

 خشاةـ، مشاحؼ، دوسٍاث، سظاةل حامػُت.

 في الىظام  .12
ً
هىان بػؼ االإلاخظاث التي جم ملاخظتها غلى الفهشط وهي لِعذ غُبا

 مً 
ً
وئهما بػؼ الأخؿاء التي جدذر أزىاء ئدخاٌ البُاهاث في الىظام، فىلاخظ مثلا
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غذة مشاث ورلً بعبب أخؿاء في  خلاٌ هخاةج البدث أهه ٌػشع الىخاب الىاخذ

 ئدخاٌ البُاهاث فُظهش الىخاب هفعه مشجحن أو زلازت هأهه هدُجت حذًذة.

ًدخاج االإعخفُذ الزهاب ئلى االإىخبت للخطىٌ غلى خعاب له غلى الفهشط مً  .13

أحل الخطىٌ غلى بػؼ االإحزاث التي ًدُدها الفهشط مثل حجض هخاب أو مػشفت 

 جه.الىخب واالإىاد التي هي بدىص 

ًظهش الفهشط للمعخفُذ بالإغافت ئلى بُاهاث االإادة االإىخبت أو االإىخباث التي  .14

 ًىحذ فحها الىخاب.

 لم جخم ئجاخت أي مطادس سكمُت بػذ غلى الفهشط االإىخذ. .15

 التىصياث
ت  .1 ًجب غمل سابـ للفهشط االإىخذ مً خلاٌ االإىكؼ الؤلىترووي للمىخبت االإشهضٍ

 لجامػت دمشم.

ُل حمُؼ االإحزاث التي ًدُدها الفهشط ختى ًخم اظخغلاٌ ًجب الؤظشاع في جفػ .2

 الىظام بيافت ئمياهُاجه.

جىحُه الؿلاب أزىاء ئدخاٌ البُاهاث ئلى الأخؿاء الىاحمت غً غذم جىخُذ  .3

 البُاهاث ختى ًخم جفاديها.

ئجاخت مطادس سكمُت مً خلاٌ الفهشط وئجاخت البدث في كىاغذ البُاهاث االإشترهت  .4

 .فحها حامػت دمشم

غشوسة الؤظشاع في أجمخت باقي االإىخباث الجامػُت ختى ًخم جيامل الفهشط االإىخذ  .5

 مً حمُؼ الأؾشاف.

الؤغلان غً الفهشط االإىخذ في لىخاث ئغلاهاث االإىخبت وضفدت االإىخبت غلى مىاكؼ  .6

 الخىاضل الاحخماعي ورلً بعبب خذازت الىظام.

بهم غلى اظخ بُت للمعخفُذًً لخذسٍ  خذام الفهشط.ئحشاء دوساث جذسٍ
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 الهىاهش 
ت: ( 1) يب ضلاح الذًً ظػُذ. واحهاث اظخخذام الفهشط الآلي في االإىخباث الػامت االإطشٍ صٍ

 .2، ص2446اللاهشة: حامػت خلىان،  -دساظت جدلُلُت.

لُلى ظُذ ظمُؼ. الفهاسط االإخاخت غلى الخـ االإباشش في االإىخباث الأوادًمُت  (2)

دساظت جدلُلُت لاججاهاث االإعخفُذًً وأهماؽ الؤفادة واالإخخططت باللاهشة الىبري: 

 .2-1، ص2442اللاهشة: حامػت اللاهشة،  -ومشىلاث الخفاغل.
(3)

 Online Dictionary of Library and Information Science 

(ODLIS). Online Public access catalog.- Accessed: 17/10/2016.- 

http://www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_o.aspx#opac 

اع:  -معجم مطؿلخاث االإىخباث واالإػلىماث. -غبذ الغفىس غبذ الفخاح كاسي. (4( الشٍ

 .226، ص2444مىخبت االإلً فهذ الىؾىُت، 

ًىوغ أخمذ الشىابىت. اظخخذام الفهاسط الػشبُت االإخاخت للجمهىس غلى الخـ  (5(

.
ً
ت.مجلت الج -االإباشش: فهشط مىخبت الجامػت الأسدهُت همىرحا  -امػت الأسدهُت للػلىم التربىٍ

 .144(، ص2413)1، ع44مج 

جهم غبذ الجىاد. هظم االإىخباث االإخياملت: الاججاهاث والخىىىلىحُاث الخذًثت. (6)  -ظامذ صٍ

 .117-116، ص2448اللاهشة: داس الفىش الػشبي للؿباغت واليشش، 

(7) Patrice Chalon, Emmanuel Dipretoro, Laurence Kohn. 

OPAC 2.0: Opportunities, development and analysis.- Submitted 

to Eahil 11th Conference: OPAC 2.0., Brussels, (n.d.), p1. 

(8)  Ibid, p3. 

جهم غبذ الجىاد. هظم االإىخباث االإخياملت: الاججاهاث والخىىىلىحُا الخذًثت. (9)  -ظامذ صٍ

 .129-128، ص2448اللاهشة: حامػت بجها، 

مخىلي الىلُب. االإشحؼ في الىظم الؤلىتروهُت االإخياملت للمىخباث/ مشاحػت شىقي ظالم؛  (14)

ت للىظاةـ الثلافُت واالإىخباث،  -جلذًم أمىُت ضادق. ت: مشهض الؤظىىذسٍ ، 2443الؤظىىذسٍ

 .153ص
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مُت لفهاسط مىخباث مإظعاث الخػلُم الػالي  (11) فاؾمت شباب. دساظت مسخُت جلىٍ

، 2448الجضاةش: حامػت الجضاةش،  -(/ ئششاف مهني اكباٌ.IFLAاث الؤفلا )غلى غىء ئسشاد

 .51-54ص

الاجداد الذولي لجمػُاث ومإظعاث االإىخباث )ئفلا(. أدلت ئسشادًت لػشوع الفهشط  (12)

 -االإخاح غلى الخـ االإباشش/ جشحمت هػحرة غاشىسي؛ مشاحػت غبذ اللؿُف الطىفي.

: -.(17)ظلعلت جشحمت مػاًحر الؤفلا؛ خ الذخىٌ    -.14/3/2417جاسٍ

http://www.ifla.org/files/assets/hq/publications/series/27-ar.pdf 
 االإشحؼ العابم.(13)

 .52فاؾمت شباب. مشحؼ ظابم، ص  (14)

 .97االإشحؼ العابم، ص (15)

(16)Pat Eyler. Koha: a Gift to Libraries from New Zealand.- 

Accessed: 20/12/2016.- http://www.linuxjournal.com/article/6350 

غبذ الشصاق مدمىد ابشاهُم. دلُل حشغُل هظام هىها االإخيامل لإداسة االإىخباث ومشاهض  (17)

:  -االإػلىماث. خ الذخىٌ   -.18/11/2416جاسٍ

www.eifl.net/system/files/201109/koha.pdf 

(18) Yan Han, Atifa Rawan. Afghanistan Digital Library 

Initiative: Revitalizing on Integrated Library System.- 

Information Technology and Libraries.- (Dec/2007), p45. 

:  -ؾلاٌ الضهحري. هُفُت اظخخذام هظام هىها للمىخباث. (19) خ الذخىٌ جاسٍ

24/11/2416.- 

http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid=28c5aa14a9110108 

ت الإبادسة ئخُاء مىخباث حامػت دمشم كام باغذادها كعم االإىخباث  (24) أوساق جدػحرً

 .2412واالإػلىماث في حامػت دمشم غام 

 االإشحؼ العابم. (21)

، 2444غمان: داس االإعحرة،  -ػلىماث.ؾلاٌ الضهحري. الىظم الآلُت لاظترحاع االإ (22)

 .147ص

http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid=28c5aa14a9110108
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حىن هىسبحن. جطمُم هظم االإىخباث االإبيُت غلى الخاظب الؤلىترووي/ جشحمت مدمذ  (23)

ت للىظاةـ الثلافُت واالإىخباث،  -أمان. ت: مشهض الؤظىىذسٍ  .85، ص1996الؤظىىذسٍ

اع:  -باث الجامػُت.سهذة ابشاهُم. مػاًحر اخخُاس الىظم الآلُت االإخياملت في االإىخ (24) الشٍ

 .2449مىخبت االإلً فهذ الىؾىُت، 

أظامت العُذ مدمىد. مػاًحر اخخُاس وجلُُم الىظم الآلُت االإخياملت في االإىخباث ومشاهض  (25)

 A-LISاالإػلىماث: دساظت جؿبُلُت غلى البرهامج الخذًث الإشهض االإػلىماث ودغم اجخار اللشاس 

 .184-129(، ص2444)ًىاًش/13،ع 7الإىخباث واالإػلىماث، مجمجلت الاججاهاث الخذًثت في ا -.

ًىل غمشان. هظم االإػلىماث الآلُت في االإىخباث البدثُت في مدافظت دمشم: دساظت  (26)

 ، سظالت دهخىساه.2445اللاهشة: حامػت غحن شمغ،  -مُذاهُت.

اث: االإىضفاث مشهض جلُُم واغخماد هىذظت البرمجُاث. الىظم الآلُت االإخياملت للمىخب (27)

اللاهشة: مشهض جلُُم واغخماد هىذظت البرمجُاث،  -الخلىُت والىظُفُت: الاخخباس والاغخماد.

2445. 

 

 

 
 

 


